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COURCHEVEL

CONDITIONS GENERALES DE VENTE
ET D’ANNULATION POUR SEJOURS INDIVIDUELS
sur le site en ligne www.courchevel.com

ARRHES
Meublé : 25% d’arrhes minimum sont exigibles pour que la réservation soit ferme et doivent étre
réglées aupres de I’hébergeur locatif.

Hotel : 43% d’arrhes minimum sont exigibles pour que la réservation soit ferme et doivent étre réglées
aupres de I’hotelier.

Prestations de services (Activités, restaurants, Services et Prestations) : 100% d’arrhes sont exigibles
pour que la réservation soit ferme et doivent étre réglées aupres du prestataire de service.

SOLDE

Le solde doit étre réglé auprés du prestataire de service impérativement 1 mois avant la date d’arrivée.
Aucun retard de réglement ne sera toléré sous peine d’annulation du dossier et du non remboursement
des arrhes.

ANNULATION

Conditions générales

En cas d’annulation du fait du client, les conditions de vente et d’annulation de I’hébergeur ou du
prestataire de service font référence. Toute demande d’annulation doit étre envoyée au prestataire de
service par écrit (fax, courrier ou email).

Assurance annulation

Aucune assurance annulation n’est comprise dans les prix proposés sur le site. Si vous avez souscrit
une assurance annulation aupres d’un de nos prestataires de services, les conditions d’annulation du
prestataire de service concerné rentreront en vigueur.

Clauses d’annulation pour toutes les activités extérieures

Il peut advenir que certaines activités soient supprimées notamment pour des raisons climatiques, en
cas de force majeure ou lorsque le nombre de participants requis pour la réalisation de I’activité n’est
pas atteint, le prestataire de services vous proposera un report de I’activité ou un remboursement.
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CONDITIONS PARTICULIERES AUX HOTELS
Les tarifs s’entendent service compris. lls ont été calculés en fonction de la composition familiale
communiquée lors de la réservation.

Check-in and check-out
La possession des chambres est établie selon la politique de chaque hételier.

CONDITIONS PARTICULIERES AUX MEUBLES

Personne supplémentaire

Les appartements sont prévus pour la capacité définie dan le courrier de confirmation. Pour toute
personne supplémentaire non prévue, le propriétaire et/ou I’agence est en droit de refuser la location.

Caution

Une caution d’un montant fixé par le propriétaire et/ou agence sera réclamée a la remise des clés.
Seront déduits de cette caution tous bris ou détériorations éventuels ainsi que les frais de ménage en
fin de séjour s’ils ne sont pas compris dans le prix de la location ou que le ménage n’a pas été effectué
par le locataire.

Check-in and check-out
Les conditions pour la remise des clés (lieu et heure) vous seront transmises par I’hébergeur locatif.

CONDITIONS FINANCIERES ET MODES DE PAIEMENT

Sauf mentions particulieres contraires, les prix des prestations communiqués sont mentionnes en
euros, hors taxes de séjour.

Le réglement du prix des prestations s’effectue directement auprés des partenaires lors de la
réservation, par communication du numéro de carte bancaire de I’utilisateur, par saisie sécurisée sur le
site ou en direct avec le prestataire de service.

L’Epic Courchevel Tourisme, agissant en qualité de simple intermédiaire, ne peut en aucun cas, voir
sa responsabilité engagée relativement aux contrats de prestations que I’utilisateur aura conclus avec
un ou plusieurs partenaires.

TAXE DE SEJOUR SUR L’HEBERGEMENT

Une taxe de séjour est en vigueur dans la station de Courchevel et dépend de la catégorie de
I’hébergement. Elle est payable a I’hébergeur lors de votre séjour.

A titre indicatif et sous réserve de modifications, vous trouverez ci-dessous les tarifs :

*Prix par nuit et par personne.

Hotels 5%, 4*, 4*luxe, résidences de tourisme 4* et meublés de tourisme 4 et 5* ou équivalents 1.65€*
Hotels 3*, résidences de tourisme 3* et meublés de tourisme 3* ou équivalents 1.10€*
Hotels 2*, résidences de tourisme 2*, meublés de tourisme 2*, Villages Vacances Grand 0.99€*
Confort et hébergements individuels non classés

Hotels 1*, résidences de tourisme 1*, meublés de tourisme 1* 0.83€*
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